
TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL USO DEL SERVICIO GOPASS 

 

GOPASS, en adelante GOPASS es un servicio de GOPASS SAC, RUC 

20609938987, dedicada a proveer un servicio de recepción de pagos para sus 

clientes MEDIANTE LAS OPCIONES DE RECAUDO DE LOS BANCOS 

(pago de servicios, empresas o instituciones. Únicamente, se utilizan canales 

virtuales como aplicaciones y páginas web de los bancos. GOPASS no utiliza 

canales presenciales de los bancos como ventanilla o agentes bancarios. 

GOPASS en sí mismo, no tiene ningún canal directo de pago. 

 

El registro en GOPASS es gratuito y de forma electrónica. El tarifario del servicio 

será de 0.50% y una comisión minima de 10 soles donde los plazos de depósito 

se  realizarán en el mismo día. 

Todas las personas naturales mayores de 18 años o personas jurídicas pueden 

registrarse en GOPASS, en adelante se denominarán USUARIOS. Al ser un sitio 

virtual, GOPASS no se hace responsable de información que no es auténtica en 

su registro. 

 

Los términos y condiciones de uso del servicio GOPASS define la relación entre 

GOPASS y todos los USUARIOS afiliados. 

 

1. DEFINICIONES 

• BANCO(S) O ENTIDAD(ES) RECAUDADORA(S) 

Banco, financiera u otra entidad recaudadora que reciba pagos dirigidos a 

los USUARIOS afiliados al servicio GOPASS. 

 

• DÍAS ÚTILES O HÁBILES 

 

GOPASS recibe pagos de lunes a domingo 24 x 7. No obstante, los depósitos 

de los pagos recibidos serán el mismo día, de lunes a viernes (desde los 20 

minutos) sábados y domingos (desde los 50 minutos) de 9:00 AM a 20:30 PM, y 

la atención de consultas se realizan en DÍAS ÚTILES excepto los días 

feriados. 

 

2. COMPROMISOS DE LOS COMERCIOS AFILIADOS A GOPASS 

 

Los compromisos y responsabilidades que asumen, sin excepción, los 

USUARIOS desde el momento en que se registran y/o hacen uso del servicio 

GOPASS, son los siguientes: 

 

2.1 OPERACIONES LEGALES DEL USO DEL SERVICIO 

 

Los USUARIOS declaran que: 



En consecuencia, los USUARIOS se comprometen a no utilizar GOPASS para 

comerciar ningún bien y/o servicio de índole ilegal, ofensivo, discriminatorio, 

reñido con la moral, las buenas costumbres y lavado de dinero u otras causas 

que sean consideradas ilícitas dentro de la normativa legal peruana vigente;  

asumiendo toda la responsabilidad legal por el uso del servicio. 

➢ Los datos registrados son auténticos y vigentes y que los datos con 

que se suscribe corresponden a su identidad, ya sea persona natural o 

jurídica. 

➢ Sólo utilizarán GOPASS para realizar operaciones licitas y de buena fe 

que favorezcan su uso y el tráfico económico respetando el marco legal 

peruano vigente. 

 

OPERACIONES NO PERMITIDAS 

 

 
 

2.2 AUTORIZACIÓN DE LAS CUENTAS BANCARIAS 

 

El USUARIO -la persona natural o jurídica inscrita- debe ser titular de las 

cuentas bancarias registradas. En caso contrario, GOPASS podría retener 

los depósitos correspondientes al USUARIO hasta que registre una 

cuenta de su propiedad validada con el documento de identidad 

registrado. 

 
2.3 PAGO DE IMPUESTOS 

 

Los importes que cobra GOPASS por el uso de su servicio incluyen todos 

los impuestos de ley. Es responsabilidad exclusiva de los USUARIOS el 

pago de sus impuestos por movimientos realizados, procediendo de 

acuerdo con la ley. 

 

 

 

 

 

 

 


